
Bijlage 11 Formulier gunningscriterium meerwaarde responstijden 
 
 
Responstijd is gedefinieerd als de totale verstreken tijd, uitgedrukt in uren, die verstrijkt vanaf het 

moment van verzending van een schriftelijke opdrachtverstrekking door Opdrachtgever aan 

Opdrachtnemer tot het moment waarop Opdrachtnemer schriftelijk aan de leverancier van het 

contract voor regulier cameratoezicht bevestigt dat de camera(’s) werkend zijn opgeleverd en 

gereed zijn voor inkoppeling. Schriftelijk kan zijn via de e-mail, SMS, Whatsapp of vergelijkbaar. 

 

 
A: 2 camera’s 
De maximale responstijd bij 2 camera’s voor een locatie in gemeente Amsterdam 
bedraagt: 
 

☐ 4 uur 
 

☐ 5 uur 
 

☐ 6 uur 
 
 
B: 4 camera’s 
De maximale responstijd bij 4 camera’s, waarbij de camera’s op 4 verschillende 
locaties geplaatst kunnen worden:   
 

☐ 6 uur 
 

☐ 7 uur 
 

☐ 8 uur 
 

☐ 9 uur 
 

☐ 10 uur 
 

☐ 11 uur 
 

☐ 12 uur 
 
 
 
 
 
 
 


